Nyilatkozat, tajékoztatas!
a szavatossagra és a jotallasra vonatkozoé rendelkezésekrél.
Szavatossag, garancia:
Webaruhazunk szolgaltatasai terén etikusan, torvényesen, a Vasarlok érdekeit szem el6tt tartva jar el.
A Vasarl6 a szerzodéstol a 17/1999 kormanyrendeletben foglaltak szerint 8 napon beliil indoklas nélkiil elallhat.
Az utébbi idében szamos torvényi valtozas tortént a vasarlok jogaival €s azok érvényesitésével kapcsolatban.
Uj rendeletek sziilettek, ezzel egyidejiileg pedig jo néhany érvényét vesztette. Igen jelentdsen sziikiilt a jotallasra
kotelezett termékek kore, bizonyos termékkategoriaknal pedig 3.000 Ft-rol 10.000 Ft-ra nétt az az értékhatar, amely
folott kotelezo a jotallas. Megsziint a korabban egyes kiemelt cikkcsoportokra vonatkozé 24 honapos jotallas;
id6tartama immar egységesen 12 honap. A jotéllasi jegy kotelezd informdaciotartalma is teljesen atalakult. A
jovoben tovabbi térvényi valtozasok képzelhetdk el. Cégiink a jelenleg hatalyos jogszabalyok elvarasainak
megfeleld jovoben tovabbi torvényi valtozasok képzelhetdk el. Céglink a jelenleg hatalyos jogszabalyok
elvarasainak megfelelo feltételekkel biztositja a jotallast a kijelolt termékekre.
A koréabban kiadott Jotallasi Jegyek nem hasznalhatok fel az uj eldirasoknak mar nem megfeleld szovegezésiik
miatt.
Minden érintett termékiink mellé aj jotallasi jegyet biztositunk. Ez jellemzden a 10.000 Ft fogyasztoi ar feletti
termékek rendeletben meghatdrozott részét érinti. Ettdl - a vasarlok javara - szdmos esetben eltértiink, elsésorban
az N-Team és SAL arucsoport esetében.
A jotallasi kotelezettség ala nem esd egyéb termékekre egységesen 24 honap szavatossadg vonatkozik. A
torvényvaltozasok fontosak az eladd-végfelhasznald viszonylatban, de nem érintik az eddigi visszaru visszavételi
iigyintézésiinket.
Kivonat a 49/2003. (VI1.30.) GKM rendelet és a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet szovegébél: (hatalyba
Iéptek 2003. szeptember 1-én és 2003. november 22-¢én)
"Ha a fogyaszto szavatossagi igényt kivan érvényesiteni a fogyasztoi szerzodés targyat képezo szolgaltatast nyujto
forgalmazoval (a tovabbiakban: forgalmaz6) szemben, a fogyasztdi szerz6dés megkdtését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha a fogyasztd bemutatja az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot." A jotallasi kotelezettségvallalas
Jotallasi Jegy nélkiil (vagy azt hidnyosan kitoltve) is szamonkérhetd!
A forgalmaz6 a fogyaszto kifogasarol jegyzékonyvet koteles felvenni, amelyben rogziti a megadott minta szerinti
adatokat. "Ha a kifogés rendezésének modja a fogyasztd 1gényétdl eltér, ennek indoklasat a jegyzOkonyvben meg
kell adni. A jegyzOkonyv masolatat a fogyasztonak at kell adni. Ha a forgalmazo a fogyaszt6 igényének
teljesithetdségerdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarol legkésobb harom munkanapon beliil
koteles értesiteni a fogyasztot."
A kijavitast vagy kicserélést megfeleld hataridon beliil, a fogyasztonak okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil kell
elvégezni. "A forgalmazonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil
elvégezze. Javitasra az arut elismervény ellenében kell atvenni. Az elismervényen fel kell tiintetni a fogyasztod nevét
¢és cimét, az aru azonositasahoz sziikséges adatokat, az aru atvételének idejét, és azt az idépontot, amikor a
fogyaszto a kijavitott arut atveheti."
Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil érvényesit
csereigényt, a forgalmazo6 koteles azt kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodés a rendeltetésszerii hasznalatot
akadalyozza.
A jotallasi jegyen fel kell tiintetni a vasarlot megilletd jogokat, valamint az érvényesités feltételeit.
Jelenlegi teljes kinalatunkbdl jotallasra kotelezett termékek a 72/2005.(IV.21.) korm. rendelet melléklete
szerint:
e motoros kéziszerszamok,
riaszto- és jelzOberendezések 10.000 Ft bruttd vételar felett,
radiok, autéradiok, radios ébresztdorak, radid ado-vevo késziilékek... 10.000 Ft bruttd vételar felett,
DVD-felvevok és lejatszok, egyéni hangrendszerek és ezek tartozékai (erdsitd, hangszord, hangfal...)
mikrofonok és fiilhallgatok 10.000 Ft brutt6 vételar felett,
videokamerak 10.000 Ft brutté vételar felett,
orak 10.000 Ft brutto vételar felett.

Forgalmazott egyéb termékeink nem mindsiilnek tartos fogyasztasi cikknek.

Ko6szonjiik, hogy minket valasztott!
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